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Niniejszy dokument stanowi Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamdéwienia w postepowaniu o
udzielenie zamoOwienia publicznego o wartosci nie przekraczajgcej wyrazonej w ziotych
rownowartosci kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. - Prawo zamOwien publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2013 r., poz. 907 z p6zn.
zm.)( prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na ustuge polegajaca na Swiadczeniu
specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (w tym réwniez
autyzmem) na rzecz klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy.
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Podstawa prawna

Postepowanie o0 udzielenie zamoOwienia publicznego prowadzone jest na podstawie przepiséw
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamOwien publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2013 r.,
poz. 907 z pozn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg Pzp" oraz aktéw wykonawczych do tej ustawy.

Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego i Wykonawcdédw w postepowaniu o udzielenie
zaméwienia stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. nr 16, poz.
93, z pézn. zm.), jezeli przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych nie stanowia inacze;j.

§ 1. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy,
ul.  Przybyszewskiego 80/82, 01-824 Warszawa, tel. 22 56-89-100, fax22 864-59-52,
adres strony internetowej: www.opsbielany.waw.pl e-mail: przetarg(Sopsbielany.waw.pl

§ 2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
Postepowanie o0 udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego.

§ 3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1 Przedmiotem zamodwienia jest ustuga polegajagca na Swiadczeniu specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (w tym réwniez autyzmem) na rzecz
klientow Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy.

2. Przewidywana wielko$¢ zamdwienia, o ktérym mowa w ust. 1 wynosi 7 727 godzin.

3. Zamawiajgcemu przystuguje prawo modyfikacji okre$lonego jak wyzej przedmiotu
zamoOwienia polegajgcej na zmniejszeniu ilosci godzin ustug, a Wykonawcy nie przystuguje z
tego tytutu zadne roszczenie wobec Zamawiajacego.

4 Okreslenie przedmiotu zamdéwienia wg Wspdlnego Stownika Zamowien (CPV):
85000000- 9 Ustugi w zakresie zdrowia iopieki spotecznej.
5. SzczegoOtowy opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie w zatgczniku nr 1 do SIWZ.

§ 4, TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1 Termin wykonania zamowienia okre$lony zostat na okres od dnia 02.01.2015 r. do dnia
31.12.2015 r.
2. Zamawiajacy przewiduje, ze rozpoczecie realizacji zamowienia nastapi w dniu 02.01.2015 .

z zastrzezeniem, iz termin rozpoczecia moze ulec zmianie z przyczyn formalnoprawnych
zwigzanych z prowadzeniem niniejszego postepowania.

3. ZamoOwienie moze by¢ zakonczone przed dniem 31.12.2015 r. w przypadku wyczerpania
$rodkow finansowych Zamawiajgcego.

85. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

1. O udzielenie zamoOwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki okreslone w
art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, a w szczeg6lnosci dotyczace:
1) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jesli

przepisy prawa naktadajg obowiagzek ich posiadania:
Zamawiajgcy nie wyznacza szczegdtowego warunku w tym zakresie.
2) posiadania wiedzy i doSwiadczenia:
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Warunek ten Zamawiajacy uzna za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat lub wykonuje w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych, specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi, wchodzace w zakres $wiadczei pomocy
spotecznej zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, przy czym ilosé
faktycznie zrealizowanych godzin s$wiadczonych w okresie nie diuzszym niz 12
kolejnych miesiecy nie moze by¢ mniejsza niz 5 000 godzin.
3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz zasobami zdolnymi do
wykonania zamoOwienia:
Zamawiajgcy nie wyznacza szczegdtowego warunku w tym zakresie.
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej:
Warunek ten Zamawiajacy uzna za speiniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada
ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci
zwigzanej z przedmiotem zamowienia, przy czym kwota tego ubezpieczenia nie
moze byé mniejsza niz 150 000.00 zt.
Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamoéwienia lub zdolnosciach finansowych lub ekonomicznych innych
podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego #gczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca
w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat tymi
zasobami w trakcie realizacji zamoOwienia, w szczegOllno$ci przedstawiajagc w tym celu
pisemne zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw
na potrzeby wykonania zaméwienia. Podmiot, ktéry zobowigzal sie do udostepnienia
zasobdw odpowiada solidarnie z Wykonawcg za szkode Zamawiajgcego powstatg wskutek
nieudostepnienia tych zasobdw, chyba ze za nieudostepnienie zasobdw nie ponosi winy.
Oprdcz spetniania wymagan okreslonych w niniejszym SIWZ na podstawie art. 22 ust.l ustawy
Pzp Wykonawca nie moze podlega¢ wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ustawy Pzp.
Wykonawcy moga wspolnie ubiega¢ sie o udzielenie zamowienia.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.
Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcow, o ktdrych mowa
w ust. 4.
Jezeli oferta Wykonawcow, o ktérych mowa w ust. 4, zostata wybrana, Zamawiajacy bedzie
zadat przed zawarciem umowy w sprawie zamOwienia publicznego umowy regulujacej
wspotprace tych Wykonawcow.
Okolicznosci uzasadniajgce wykluczenie z postepowania w oparciu o przepisy art. 24 ust. 1 -
2a ustawy Pzp zachodzace choéby wzgledem pojedynczego Wykonawcy dyskwalifikujg catg
grupe Wykonawcéw ubiegajacych sie wspélnie o udzielenie zaméwienia.
Zamawiajagcy dokona oceny spetniania przez Wykonawcow warunkéw udziatu w
postepowaniu na podstawie o$wiadczen i dokumentdéw, o ktérych mowa w § 6. Ocene
spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu przeprowadzi komisja przetargowa po
otwarciu ofert, zgodnie z formuta ,spetnia - nie spetnia”.

§6. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY

W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1

ustawy Pzp, ktdrych opis sposobu oceny zostat dokonany w § 5 ust. 1 SIWZ, Zamawiajacy

zada nastepujacych dokumentéw:

1) oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, ktérego wzdér stanowi
zatgcznik nr 4.1 do SIWZ;
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2) wykaz wykonanych, a w przypadku S$wiadczern okresowych lub cigglych réwniez
wykonywanych, gtéwnych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania
warunku wiedzy i doswiadczenia, z podaniem ich przedmiotu, iloSci godzin, dat
wykonania i odbiorcéw wraz z dowodami potwierdzajgcymi nalezyte wykonanie lub
wykonywanie ustug - zatgcznik nr 5 do SIWZ;

3) optacona polisa, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze
Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamoOwienia na kwote minimum
150 000,00 z.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia

Wykonawcy w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 - 2a ustawy Pzp,

Zamawiajgcy zada nastepujacych dokumentow:

1 oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia, ktérego wzor stanowi zatgcznik 4.2
do SIWZ;
2) aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub CEIDG, jezeli odrebne przepisy wymagaja

wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w
oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp, wystawiony nie wcze$niej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert w postepowaniu o udzielenie zaméwienia;

3) aktualne zaswiadczenie wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace,
ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw lub zaswiadczenie, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zalegtych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wilasciwego organu -
wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert;

4) aktualne zaswiadczenie wiasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajagce, ze Wykonawca nie
zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia zdrowotne ispoteczne, lub
potwierdzenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wiasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed upltywem
terminu skladania ofert.

W przypadku Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia dokumenty

wymienione w ust. 1 pkt 1 oraz w ust. 2 pkt 1 - 4 dotyczag kazdego z Wykonawcow

oddzielnie.

W celu oceny kryterium doswiadczenie Wykonawcy i wyboru najkorzystniejszej oferty

Zamawiajgcy zada nastepujgcych dokumentéw:

1) wykaz godzin w zakresie $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi, wchodzacych w zakres $wiadczen pomocy spolecznej
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005 r. w
sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, zrealizowanych w okresie  od
01 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 2013 r., stanowigcy zatgcznik nr 6 do niniejszego
SIWZ, wraz z dokumentami potwierdzajgcymi nalezyte ich wykonanie.

Jezeli Wykonawca wykazujgc spetnianie warunku, o ktdrym mowa w § 5 ust. 1 polega na

zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp,

zobowigzany jest:

1 udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do
realizacji zamoOwienia, w szczegoOlnosci przedstawiajagc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw
na okres korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia,

2) przedtozy¢ w odniesieniu do tych podmiotéw dokumenty wymienione w ust. 2 pkt 1
-4,

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej, zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w 8§ 6 ust. 2 pkt 2) - 4) sktada dokument lub
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dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe Ilub miejsce zamieszkania,

potwierdzajace odpowiednio, ze:

1) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci;

2) nie zalega z uiszczaniem podatkoéw, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne, albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji
wiasciwego organu.

Dokumenty, o ktérych mowa:

1) w ust. 6 pkt 1) powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6miesiecy przed uptywem
terminu skladania ofert;
2) w ust. 6 pkt 2) powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3miesigce przed uptywem

terminu sktadania ofert.
Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w ust. 6, zastepuje sie je
dokumentem zawierajacym os$wiadczenie, w ktérym okreéla sie takze osoby uprawnione do
reprezentacji Wykonawcy, ztozone przed wiasciwym organem sadowym, administracyjnym
albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
lub przed notariuszem. Przepis ust. 7 stosuje sie odpowiednio.
W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce majacego
siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajacy
moze zwrdci¢ sie do wiasciwych organéw odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub
kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie
niezbednych informacji dotyczacych przedtozonego dokumentu.
Dokumenty sg sktadane w oryginale lub kopii poSwiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez
Wykonawce.
Dokumenty sporzagdzone w jezyku obcym sa sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

8 7. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE 0SOB UPRAWNIONYCH
DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1

W postepowaniach o udzielenie zamoOwienia o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajgcy i Wykonawcy przekazujg pisemnie, faksem lub drogg elektroniczng z
zastrzezeniem, iz oferte sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej.

Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje faksem lub droga elektroniczng kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwiocznie
potwierdza fakt ich otrzymania.

Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami:

1) w zakresie przedmiotu zamowienia: lwona Matlakiewicz

2) w zakresie procedury i dokumentacji: Katarzyna Bancerz.

8 8. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium.

8 9. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1
2.

Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni.
Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywemterminuskiadania ofert.
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§ 10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

1.

No g ko

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia oferty na formularzu ofertowym, ktérego wzor
stanowi zalgcznik nr 2 do SIWZ badz w innej formie, jednak tres¢ formularza oferty musi
odpowiadac tresci zawartej w jego wzorze.

Do formularza oferty nalezy zatgczy¢ dokumenty wymienione w 8 6 niniejszej specyfikacji.
Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte zawierajacg jedng cene.

Cena musi by¢ podana w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
Wszelkie opusty udzielone przez wykonawce muszg zosta¢ wliczone w cene.

Oferte sktada sie, pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;j.

Oferta musi by¢ przygotowana w jezyku polskim, pisemnie na papierze przy uzyciu techniki
pisarskiej pozostawiajgcej trwate Slady (maszyna do pisania, drukarka komputerowa, dtugopis
itp.).

Oferta powinna by¢ trwale zespolona tak, aby niemozliwe bylo jej przypadkowe
zdekompletowanie.

Wszelkie poprawki lub zmiany (rowniez te przy uzyciu korektora) w ofercie, w tym w
zatgcznikach, musza by¢ wiasnorecznie podpisane przez osobe upowazniong do podpisania
oferty.

Zaleca sie, aby oferta zlozona zostala na kolejno ponumerowanych stronach z numeracja
stron rozpoczynajacg sie od numeru 1 umieszczonego na pierwszej stronie oferty.

W przypadku oferty skladanej przez Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia oferta musi by¢ opatrzona nazwami wszystkich Wykonawcéw ubiegajacych sie
wspolnie o udzielenie zamodwienia.

Kazda strona oferty wraz z zatgcznikami musi by¢ podpisana przez osobe upowazniong do
podpisania oferty. Zamawiajgcy nie wymaga podpisywania czystych stron.

W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik do oferty musi byé zatgczone
petnomocnictwo w formie oryginatu, okreslajgce zakres petnomocnictwa. Petnomocnictwo
musi by¢é podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania podmiotu, chyba, ze
petnomocnictwo wynika z innych zatgczonych do oferty dokumentow.

Wykonawca, nie poOzniej niz przed uptywem terminu sktadania ofert, ma prawo zastrzec w
swojej ofercie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Wykonawca w takim wypadku zobowigzany jest rowniez
wykazaé, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. W tym przypadku
Wykonawca powinien zastrzezong cze$¢ oferty oznaczy¢ w sposéb nie budzacy watpliwosci,
iz stanowi ona zastrzezong tajemnice przedsiebiorstwa np. umiesci¢ jg w odrebnym
(wydzielonym) opakowaniu oznaczonym napisem: ,TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA - NIE
UDOSTEPNIAC".

Wymaga sie, aby kazda zatgczona do oferty kopia wymaganego dokumentu byla
poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem (na kazdej stronie zawierajgcej tres¢) przez
uprawnionego przedstawiciela wykonawcy upowaznionego do podpisania oferty.

Koszt przygotowania i ztozenia oferty obciaza jedynie Wykonawce.

Oferte nalezy ztozy¢ w trwale zamknietym opakowaniu (kopercie), uniemozliwiajacym
przypadkowe otwarcie izapoznanie sie z jej trescig przed uptywem terminu sktadania ofert.
Opakowanie powinno zosta¢ opatrzone nazwg przedmiotu zamoOwienia oraz nazwg
wykonawcy wraz z adresem i numerem telefonu (moze by¢ piecze€) oraz dopiskiem ,Oferta
przetargowa. Nie otwiera¢ przed publicznym otwarciem ofert".

Oferty sktadane pocztg powinny by¢é zapakowane w dodatkowg koperte tak, aby jej
rozpakowanie w kancelarii og6lnej nie spowodowato naruszenia oferty wiasciwej. Nie
zastosowanie sie do tego zalecenia moze spowodowac zapoznanie sie z treScig oferty przed
terminem sktadania ofert z winy lezacej po stronie Wykonawcy.
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§ 11. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

1 Miejscem skladania ofert jest siedziba Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st.
Warszawy, ul. Przybyszewskiego 80/82, 01-824 Warszawa, Il pietro, Sekretariat, pokoj nr 40.

2. Terminem skfadania ofert jest dzierh 08.12.2014 r. godzina 10.00.

3. Miejscem otwarcia ofert jest siedziba Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st.
Warszawy, ul. Przybyszewskiego 80/82, 01-824 Warszawa, Il pietro, pokdj nr 45.
4, Terminem otwarcia ofert jest dzien 08.12.2014 r. godzina 10.15.

§ 12. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1 Wykonawca okresli cene realizacji zamdwienia poprzez wskazanie w formularzu ofertowym
ceny ofertowej brutto (wraz z podatkiem VAT).
2. Cene ofertowg brutto nalezy obliczyé mnozac ilo$¢ godzin przez jednostkowa cene godziny

brutto (wraz z podatkiem VAT) zgodnie ze sposobem zawartym w formularzu ofertowym.
Jezeli tgczna cena ofertowa brutto nie bedzie odpowiadata iloczynowi ilosci godzin oraz
jednostkowej ceny godziny ustugi brutto, Zamawiajgcy dokona poprawki omyiki rachunkowej
poprzez samodzielne obliczenie wyniku tego iloczynu.

3. Podana cena winna zosta¢ obliczona w oparciu o wszelkie informacje zawarte w specyfikacji
istotnych warunkéw zamoéwienia ze szczeg6lnym uwzglednieniem informacji zawartych w
szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia, stanowigcym zatgcznik nr 1 do SIWZ.

4, Wykonawca zobowigzany jest skalkulowac¢ cene oferty tak, aby zawierata wszystkie czynniki
cenotworcze i obejmowata wszystkie koszty, jakie poniesione beda przy realizacji zamoéwienia
(w tym réwniez koszt dojazdu osob $wiadczgcych ustugi, koszt ubezpieczenia oraz wszystkie
inne koszty zwigzane z wykonaniem umowy przez Wykonawce).

5. Cena powinna by¢ podana w walucie polskiej z doktadnos$cig do dwdch miejsc po przecinku.

§ 13. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAt PRZY WYBORZE OFERTY,

WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

1 Zamawiajacy przyjat nastepujgce kryteria oceny ofert niepodlegajacych odrzuceniu
przypisujgc im odpowiednio wagi procentowe:

1) cena ofertowa brutto realizacji catosci przedmiotu zamdwienia - 70%
2) doswiadczenie Wykonawcy - 30%
2. W kryterium ,cena oferty" (C) maksymalng liczbe punktoéw (70 pkt) otrzyma oferta z najnizsza

ceng brutto realizacji catosci przedmiotu zamowienia, pozostate proporcjonalnie mniej,
zgodnie ze wzorem:

C= — x 70 pkt C ' punkty uzyskane za dane kryterium przez Wykonawce
c Qrin - najnizsza cena ofertowa brutto sposrdd badanych ofert
Cb - cena ofertowa brutto oferty badanej

2. W kryterium ,,doswiadczenie Wykonawcy" (D) liczba punktow (maksymalnie 30 pkt.) zostanie
wyliczona na podstawie wykazanych przez Wykonawce w zatgczniku nr 6 zrealizowanych w
okresie od 01 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 2013 r. godzin specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, wchodzacych w zakres $wiadczen
pomocy spotecznej zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekurficzych. Do wyliczenia Zamawiajacy
bedzie brat pod uwage tylko te godziny, ktérych nalezyte wykonanie bedzie potwierdzone
odpowiednimi dokumentami.
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Wyliczenie przeprowadzone zostanie zgodnie ze wzorem:

D - punkty uzyskane za dane kryterium przez Wykonawce

b Dn& - maksymalna ilo$¢ wykazanych godzin ustug specjalistycznych
D_ x 30 pkt sposrdd wszystkich ofert
N e Db - ilos¢ wykazanych godzin specjalistycznych ustug w badanej
ofercie
4. Obliczenia dokonywane beda z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. W przypadku

wystgpienia dwoch lub wiecej Wykonawcow z takg sama liczbg punktdéw, Zamawiajacy
dokona obliczen z doktadnoscig do trzech lub wiecej miejsc po przecinku.

5. ZamOdwienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktéry spetnia wszystkie wymogi okreslone w
SIWZ i otrzyma najkorzystniejszy bilans z punktu widzenia wszystkich kryteriéw oceny ofert
(C + D).

6. Jezeli ztozono oferte, ktérej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego

zamawiajgcego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug w zakresie dotyczacym
wewnagtrzwspolnotowego nabycia towaréw, Zamawiajagcy w celu oceny takiej oferty dolicza
do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek wplaci¢
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§ 14. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEtNIONE PO WYBORZE

OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1 Zamawiajagcy wraz z zawiadomieniem o wyborze najkorzystniejszej oferty poinformuje
Wykonawce, ktorego oferta zostata wybrana, o terminie i miejscu spotkania w celu
podpisania umowy.

2. Jezeli zostanie wybrana oferta ziozona przez Wykonawcédw wspélnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia, wowczas Zamawiajacy bedzie zgdat przed zawarciem umowy w
sprawie zaméwienia publicznego umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcéw.

3. Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana zobowigzany bedzie do przekazania przed
podpisaniem umowy nastepujacych dokumentéw:
1) Dokument o nadaniu numeru identyfikacji podatkowej Wykonawcy (NIP);
2) Dokument o nadaniu numeru REGON Wykonawcy.
3) Wykaz os6b, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia (koordynator oraz
personel) - wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1E do opisu przedmiotu
zamowienia.

§ 15. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Nie dotyczy.

§ 16. INFORMACJA DOTYCZACA MOZLIWOSCI UZYSKANIA PRZEZ WYKONAWCE ZALICZEK NA
POCZET WYKONANIA ZAMOWIENIA
Nie dotyczy.

§17. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI
ZAWIERANEJ] UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, OGOLNE WARUNKI UMOWY
ALBO WZOR UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA OD WYKONAWCY, ABY ZAWARL Z NIM
UMOWE W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH

Istotne dla stron postanowienia, ktdre zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy stanowig
zalgcznik nr 3 do SIWZ.
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§ 18. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY W TOKU
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
Wykonawcy przystugujg S$rodki ochrony prawnej w okolicznosciach i na zasadach okreslonych

w dziale VI ustawy Pzp.

§19. OPIS CZESCI ZAMOWIENIA, JEZELI ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA SKtADANIE OFERT
CZESCIOWYCH
Nie dotyczy.

§ 20. OKRESLENIE MAKSYMALNEJ LICZBY WYKONAWCOW, Z KTORYMI ZAMAWIAJACY ZAWRZE
UMOWE RAMOWA, JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ZAWARCIE UMOWY RAMOWE]
Nie dotyczy.

§ 21. INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH UZUPELNIAJACYCH, O KTORYCH MOWA
W ART. 67 UST. 1 PKT 6 | 7 LUB ART. 134 UST. 6 PKT 3 | 4, JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE
UDZIELENIE TAKICH ZAMOWIEN

Zamawiajagcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamowien uzupetniajacych o ktérych mowa w art. 67
ust. 1 pkt 6 stanowigcych nie wiecej niz 50 % wartosci zamdwienia podstawowego, polegajacych na
powtdrzeniu tego samego rodzaju zamoOwien i zamoOwienia te bedg zgodne z przedmiotem
zamoOwienia podstawowego.

§ 22. OPIS SPOSOBU PRZEDSTAWIANIA OFERT WARIANTOWYCH ORAZ MINIMALNE WARUNKI,
JAKIM MUSZA ODPOWIADAC OFERTY WARIANTOWE, JEZELI ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA ICH
SKLADANIE
Nie dotyczy.

§23. ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ LUB STRONY INTERNETOWEJ ZAMAWIAJACEGO, JEZELI
ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA POROZUMIEWANIE SIE DROGA ELEKTRONICZNA
Adres e-mail: przetarg(5)opshielanv.waw.pl

§ 24. INFORMACJA DOTYCZACA WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGA BYC PROWADZONE
ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA, JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE
ROZLICZENIA W WALUTACH OBCYCH

Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcag prowadzone bedg wytgcznie w ztotych
polskich.

§25. INFORMACJA DOTYCZACA AUKCJI ELEKTRONICZNEJ, JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE
AUKCJE ELEKTRONICZNA
Nie dotyczy.

§ 26. INFORMACJA O WYSOKOSC ZWROTU KOSZTOW UDZIALU W POSTEPOWANIU, JEZELI
ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ICH ZWROT
Nie dotyczy.
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§ 27. INFORMACJA DOTYCZACA WYMAGAN ZWIAZANYCH Z REALIZACJA ZAMOWIENIA, O
KTORYCH MOWA W ART. 29 UST. 4 USTAWY PZP.
Nie dotyczy.

§ 28. DOPUSZCZALNOSC POWIERZENIA CZESCI LUB CALOSCI ZAMOWIENIA PODWYKONAWCOM

Z uwagi na specyfike przedmiotu zamoOwienia Zamawiajgcy zastrzega obowiazek osobistego
wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci zamoOwienia. Zastrzezenie nie jest skuteczne w
zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na zasoby innego podmiotu na zasadach okreslonych w
art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkéw wskazanych w § 5 niniejszej SIWZ.

§ 29. ZADANIE WSKAZANIA CZESCI ZAMOWIENIA, KTOREJ WYKONANIE POWIERZONE ZOSTANIE
PODWYKONAWCOM
Nie dotyczy.

§ 30. ZALACZNIKI

1. SzczegOtowy opis przedmiotu zamowienia.
2. Wz6r formularza ofertowego.
3. Istotne postanowienia umowy.

4.1 WzOr oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu.

4.2 Wz6r oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia.

5. Wykaz wykonanych lub wykonywanych ustug.

6. Wykaz godzin w zakresie $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuniczych zrealizowanych w
okresie od 01 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 2013 r.



Zakgcznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia sg specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (w
tym réwniez z autyzmem) dla klientéow Os$rodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany, w szacunkowym
wymiarze 7 727 godzin w ciggu trwania umowy, zwane dalej specjalistycznymi ustugami.

Przez specjalistyczne ustugi nalezy rozumie¢ pomoc $wiadczong osobom z zaburzeniami psychicznymi, o

ktérych mowa w art. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego, zgodnie z

zapisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz rozporzadzenia MPS z dnia 22 wrze$nia

2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, dostosowang do indywidualnych potrzeb

klientéw wynikajacych z rodzaju wystepujacych schorzeh psychicznych i somatycznych oraz ich sytuacji

zyciowej.

Specjalistyczne ustugi $wiadczone bedg dla klientéw Zamawiajgcego na podstawie decyzji

administracyjnych, gtéwnie na terenie Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy, przede wszystkim w

mieszkaniach klientéw, przez 7 dni w tygodniu w godzinach 8.00 - 20.00. Wykonawca zagwarantuje w

uzasadnionych przypadkach mozliwo$é wykonania ustug réwniez poza terenem Dzielnicy Bielany oraz w

innych godzinach niz wskazane powyzej.

W decyzji administracyjnej podany bedzie czasookres realizacji specjalistycznych ustug, zakres i wymiar

ustug dostosowany kazdorazowo do indywidualnych potrzeb klientdw oraz wysokos$¢ odptatnosci.

Oryginat decyzji otrzyma klient, a kopie decyzji (bez uzasadnienia) Wykonawca. Dopuszcza sie zlecenie

ustug ustne lub faksem, potwierdzone nastepnie decyzjg administracyjng.

Podstawowy zakres specjalistycznych ustug okresla zatgcznik nr 1C do niniejszego opisu przedmiotu

zamowienia.

Zasady wspOtpracy z Zamawiajacym:

1) Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania najpdzniej z dniem podpisania umowy, ale przed
podpisaniem umowy, wykazu os6b, ktére bedg uczestniczyé w wykonywaniu zadania (koordynator
oraz personel) - wedlug wzoru stanowigcego zalacznik 1E do opisu przedmiotu zamowienia.
Wykonawca zobowigzany bedzie kazdorazowo przekazywaé na pismie informacje na temat zmian w
powyzszym zakresie oraz nowo zatrudnionych oséb do $wiadczenia specjalistycznych ustug wedtug
wzoru tabeli zamieszczonej w zatgczniku nr 1E do opisu przedmiotu zamdéwienia.

2) Osoby skierowane przez Wykonawce do $wiadczenia specjalistycznych ustug powinny by¢ sprawne
fizycznie i intelektualnie. Powinny posiada¢ odpowiednie, w zaleznosci od indywidualnych potrzeb
klientow, kwalifikacje okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych. Wykonawca nie bedzie kierowat do
ustugobiorcow o0s6b spokrewnionych, powinowatych lub wspélnie z nimi zamieszkatych. Osoby
kierowane do Swiadczenia ustug do mieszkania $wiadczeniobiorcy nie powinny wprowadza¢ oséb
nieupowaznionych, wiasnych zwierzat, pali¢ tytoniu, spozywac alkoholu itp.

3) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontrolowania spetniania powyzszych warunkéw. Wykonawca
zobowigzany bedzie na zgdanie Zamawiajgcego przedstawi¢ dokumentacje potwierdzajgcg zgodnosé¢
kwalifikacji personelu, wymaganych przepisami zawartymi w aktach wykonawczych do ustawy o
pomocy spotecznej. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wskazania kwalifikacji i umiejetnosci osoby
majacej realizowac ustugi u danego klienta.

4) Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ osobom wykonujgcym specjalistyczne ustugi dokument ze
zdjeciem, imieniem i nazwiskiem, nazwg i telefonem Wpykonawcy, a takie wyposazenie w
odpowiednie ubranie ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy (tj. rekawiczki, maseczki,
fartuchy, itp.), bilety komunikacji miejskiej niezbedne do wykonywania czynnosci zwiazanych ze
Swiadczeniem ustug np. w przypadku koniecznos$ci dojazdu wraz ze Swiadczeniobiorcg do lekarza.

5) Wykonawca zobowigzany bedzie przedstawi¢ na zgdanie Zamawiajacego miesieczny harmonogram
specjalistycznych ustug, a takze terminy, godziny oraz miejsce realizacji specjalistycznych ustug u
poszczegdlnych klientow.

6) Wykonawca zobowigzany bedzie do opracowania indywidualnych planéw pomocy w odniesieniu
do zleconego zakresu specjalistycznych ustug oraz przekazywania ich Zamawiajacemu w
terminie nie dtuzszym niz 2 miesigce od daty rozpoczecia realizacji ustugi.

7) Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawiania kwartalnej oceny realizacji
specjalistycznych ustug wediug wzoru stanowigcego zatgcznik nr ID do Opisu przedmiotu
zamoOwienia.

8) Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwlocznego podejmowania dziatan w przypadku spraw
interwencyjnych  zgtaszanych przez Zamawiajgcego lub klienta oraz informowania



Zamawiajagcego w formie pisemnej (wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr IB do niniejszego
opisu przedmiotu zamoOwienia) o kazdej istotnej zmianie sytuacji osoby korzystajacej z ustug,
majgcej wpltyw na ich realizacje, w tym m.in. o niezrealizowaniu ustugi wraz z podaniem
przyczyny, zmianie sytuacji zdrowotnej klienta, trudnosciach w uiszczaniu odptatnosci, itp.

9) W przypadkach szczeg6lnie uzasadnionych do zadan Wykonawcy bedzie nalezalo powotanie
zespotu sktadajgcego sie z przedstawicieli Wykonawcy, Zamawiajgcego oraz innych instytucji lub
uczestnictwo w zespole powotanym przez Zamawiajacego w celu szczeg6towej diagnozy sytuacji
klienta oraz podjecia skoordynowanych dziatan majacych na celu rozwigzanie jego trudnej
sytuacji.

10) Wykonawca bedzie kontrolowat jako$¢ $wiadczonych specjalistycznych ustug w miejscu ich
wykonywania.

11) Uwzglednia sie mozliwos$¢ rozszerzenia zakresu wsparcia dla os6b objetych specjalistycznymi
ustugami o dodatkowe, finansowane ze $rodkéw Wykonawcy, zadania stuzace integracji i
profilaktyce.

12) Wykonawca zobowigzany bedzie przekazywa¢ Zamawiajagcemu do dnia 5-tego kazdego miesigca
nastepujacego po miesigcu, w ktérym realizowane byly specjalistyczne ustugi:

a) do wgladu karty pracy za kazdy miesigc $wiadczonych specjalistycznych ustug,
b) rozliczenie realizacji zleconych specjalistycznych ustug, zgodnie z zakgcznikiem nr 1A do
niniejszego opisu przedmiotu zaméwienia.

13) Wykonawca bedzie obcigza¢é Zamawiajgcego jedynie kosztami stanowigcymi iloczyn stawki
godzinowej i ilosci godzin faktycznie zrealizowanych specjalistycznych ustug, z zastrzezeniem, ze do
czasu S$wiadczenia ustug nie jest wliczany czas dojazdu lub dojscia do miejsca $wiadczenia
specjalistycznych ustug.

14) Wykonawca zobowigzany bedzie do pomocy klientom tego wymagajagcym w dokonywaniu opfaty za
Swiadczone specjalistyczne ustugi, ktéra wnoszona jest do kasy Zamawiajgcego lub przelewem na
konto wskazane przez Zamawiajgcego.

15) Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ staly kontakt telefoniczny z koordynatorem
specjalistycznych ustug réwniez poza godzinami $wiadczenia ustug oraz umozliwi regularny kontakt
0sob $wiadczacych specjalistyczne ustugi zZamawiajacym.

Integralng cze$¢ Opisu przedmiotu zamoéwienia stanowig zatgczniki: 1A, 1B, 1C, ID oraz 1E.



ROZLICZENIE REALIZACJI ZLECONYCH SPECJALISTYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH ZA MIESIAC
uwzgledniajgce wszystkie osoby, wobec ktérych zlecono w danym miesigcu pomoc ustugowa

Lp. Nazwisko, imie, Liczba Liczba Wartos¢ ustugi Ustalona Kwota Nazwisko i Uwagi dotyczace
adres zamieszkania zleconych zrealizowanych (iloczyn ceny %-owa odptatnosci imie realizacji ustug
godzin w godzin Ih i liczby odptatnosé wynikajgca osoby
miesigcu zrealizowanych wynikajgca z z decyzji * realizujacej
godzin) decyzji * ustugi
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Razem
* odptatnos$¢ za ustugi wynikajgca z decyzji tj. po ewentualnym zastosowaniu cze$ciowego lub catkowitego odstgpienia od zgdania odptatnosci

Zakgcznik nr 1A

sporzadzit: data, pieczatka i podpis



Zakgcznik nr 1B

pieczec

ZGLOSZENIE
DOT. SPECJALISTYCZNYCH USLUG

zamieszkaly/a

od dnia .........

/tres¢ zgtoszenia/

Informacja uzyskana od

data pieczatka i podpis



Zakgcznik nr 1C

Podstawowy zakres
specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
na podstawie rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych

I. Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

1. Ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych;

2. Ksztattowanie umiejetnosci spotecznego funkcjonowania;

3. Motywowanie do aktywnosci;

4. Motywowanie do leczenia i rehabilitacji;

5. Prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi oraz wspieranie, takze w formie asystowania w
codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegdlnosci takich jak:

a) samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym
umiejetnos$¢ utrzymania i prowadzenia domu,

b) dbatos¢ o higiene iwyglad;

6. Prowadzenie treningbw umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w
codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegdlnosci takich jak:

a) utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscig lokalna,

b) wspolne organizowanie ispedzanie czasu wolnego,

c) korzystanie z ustug roznych instytucji;

7. Interwencja i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

a) pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

b) utatwienie dostepu do edukacji i kultury,

c) doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

d) ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

€) wspoétpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepetnosprawnej;

8. Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych w tym:

a) w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

b) w wypetnianiu dokumentéw urzedowych;

9. Wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwiaszcza:

a) w szukaniu informacji o pracy i pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegOlnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatéw terapii zajeciowej, zaktadach
aktywizacji zawodowej, Srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji
spotecznej, klubach pracy,

b) w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

c) w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach z
pracodawca,

d) w rozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku;

10. Pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

a) nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

b) pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

c) zwiekszenie umiejetnosci gospodarowania wiasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe.



Il. Pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

1. Pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych;

2. Uzgadnianie i pilnowanie termindéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych;

3. Pomoc w wykupowaniu i zamawianiu lekéw w aptece;

4.Pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania;

5.W szczegOlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu S$rodkow
pomocniczych i materiatbw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu
higieny;

6. Pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia;

7. Pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

[ll. Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkdw publicznych (t.j. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze. zm.):

1. Zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii;

2. Wspétpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno - pedagogicznego i edukacyjno
- terapeutycznego zmierzajagcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze
specjalistycznych ustug.

IV. Pomoc mieszkaniowa, w tym:

1. W uzyskaniu mieszkania;

2. W negocjowaniu i wnoszeniu opfat;

3. W organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych;
4. Ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu.

V. Zapewnienie dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno - wychowawczych, w wyjgtkowych przypadkach, jezeli nie majg
mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢, o ktdrych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o
ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2011 r., Nr 231, poz. 1375).



Zatgcznik nr ID

piecze¢ firmowa

OCENA REALIZACJI SPECJALISTYCZNYCH UStUG OPIEKUNCZYCH

Za OKIres od ...cceeevevereeeee e Lo [ o TR

(0 [0 474 -2 TSSO

. DZIALANIA PODJETE ZGODNIE Z WYZNACZONYM ZAKRESEM USLUG

1. Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia.

2. Pielegnacja (wspieranie procesu leczenia).

3. Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie.

4, Pomoc mieszkaniowa.



5.Zapewnienie dzieciom i mtodziezy dostepu do zaje¢.

Il. EFEKTY PODJETYCH DZIALAN

IIl.  AKTUALNE PROBLEMY W FUNKCJONOWANIU

V. UWAGI

Sporzadzit:
Imie i nazwisko

(miejscowosc)

podpis



Zakgcznik nr 1E

WYKAZ 0SOB,
KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

Podstawa do

Rodzaj Imie i Wyksztalcenie i _
Doswiadczenie zawodowe** dysponowania

specjalisty nazwisko kwalifikacje*
osobami ***

(podpis i imienna pieczec

(miejscowosc)
upowaznionego przedstawiciela)

* nalezy uwzgledni¢ w szczegdlnosci wymagania okreslone w § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych
** nalezy uwzgledni¢ w szczeg6lnosci wymagania okreSlone w 8§ 3 ust. 2, 3, 4

specjalistycznych  ustug opiekunczych
*** nalezy wskaza¢ rodzaj umowy

rozporzadzenia w  sprawie



Zakgcznik nr 2

j dnia r.

Piecze¢ Wykonawcy(6w)
Osrodek Pomocy Spotecznej
Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy
ul. Przybyszewskiego 80/82
01-824 Warszawa

FORMULARZ OFERTY
1. Ja,

Imie i nazwisko osoby reprezentujgcej Wykonawce

dziatajgc w imieniu ina rzecz Wykonawcy

Petna nazwa
REGON
NIP
Adres
Telefon/faks
Telefon kom.
E-mail:

odpowiadajgc na zaproszenie do ztozenia oferty w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (tekst
jednolity: Dz. U. 2013 r., poz. 907 z pézn. zm.), ktérego przedmiotem jest ustuga polegajgca na Swiadczeniu
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (w tym roéwniez autyzmem) na
rzecz klientow Os$rodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy oswiadczam, ze oferuje
spetnienie przedmiotu zamowienia, zgodnie z warunkami i postanowieniami zawartymi w specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia, za cene:

Cena jednostkowa Szacunkowa ilo$¢ godzin Cena ofertowa brutto
godziny brutto

................................ zt X 7727 = = pag

2. Oferuje realizacje przedmiotu zamowienia na warunkach okreslonych w ofercie oraz specyfikacji istotnych
warunkoéw zamowienia.

3. Oswiadczam, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia i realizacji
przysztego $wiadczenia umownego.



b

Zapoznalem sie z warunkami umowy i nie wnosze w stosunku do nich zadnych uwag, a w przypadku
wyboru mojej oferty podpisze umowe na warunkach nie mniej korzystnych dla Zamawiajgcego w terminie
zaproponowanym przez Zamawiajacego nie pézniej jednak niz do kofca terminu zwigzania oferta.

5. Oswiadczam, ze jestem zwigzany ofertg na okres 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

6. Zostatem poinformowany, ze moge zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, przed uptywem terminu sktadania
ofert wydzieli¢ z oferty informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i zastrzec w odniesieniu do tych informacji, aby nie byly one
udostepnione innym uczestnikom postepowania.

7. Oswiadczam, ze przedmiot zamowienia zrealizuje wlasnymi sitami bez podwykonawcowl

8. *Oswiadczam, iz nie naleze do grupy kapitatowej (przez grupe kapitatowg rozumie sie przez to wszystkich

przedsiebiorcéw, ktorzy sg kontrolowani w sposéb bezposredni lub posredni przez jednego przedsiebiorce,
w tym réwniez tego przedsiebiorce) w rozumieniu art. 4 pkt 14) ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o
ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.) / O$wiadczam, iz naleze do
grupy kapitatlowej (przez grupe kapitatowag rozumie sie przez to wszystkich przedsiebiorcow, ktorzy sg
kontrolowani w sposéb bezposdredni lub posredni przez jednego przedsiebiorce, w tym rowniez tego
przedsiebiorce) w rozumieniu art. 4 pkt 14) ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i
konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z pézn. zm.) i osSwiadczam, ze do tej samej grupy kapitatowej nalezg
I (=T o Lot o Lo Yo Laa T Lo} 22 OSSOSO S SRR
9. Na komplet zatgcznikéw do oferty sktadajg sie (nalezy wpisa¢ nazwe i oznaczenie zatgczanego dokumentu):

Nr strony w

Lp. Nazwa dokumentu .
ofercie

Oferte ztozono na................ kolejno ponumerowanych stronach.

(Podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej)

‘ Niepotrzebne skreéli¢

1Zamawiajacy ze wzgledu na specyfike ustugi zabrania podwykonawstwa.
2Wskazujac, iz nalezy sie do grupy kapitatowej nalezy poda¢ nazwy pozostatych podmiotéw nalezacych do tej grupy.



Zakgcznik Nr 3

Istotne postanowienia umowy

Umowa nr / 2015

zawarta dnia.......ccoeeeee roku w Warszawie, pomiedzy:

Osrodkiem Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy z siedzibg w Warszawie przy
ul. Przybyszewskiego 80/82, 01-824 Warszawa, NIP 118-09-35-660, REGON 010843854,
zwanym dalej Zamawiajgcym,

reprezentowanym przez:

................................................................ zwanym dalej Wykonawca,

reprezentowanym przez:

w zwigzku z przeprowadzonym postepowaniem o zamoOwienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego,
prowadzonym w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z
2013 r., poz. 907 z pdzn. zm.) na: ,Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi (w tym réwniez autyzmem) na rzecz klientow Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany
m.st. Warszawy" o nastepujacej tresci:

10.

11.

81
Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuiczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (w tym réwniez z autyzmem), o ktérych mowa w art. 3 ustawy z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego, wchodzacych w zakres $wiadczen pomocy spotecznej
okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz rozporzadzeniu MPS w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych z dnia 22 wrzesnia 2005 r., zwanych dalej specjalistycznymi ustugami,
na rzecz klientdw Os$rodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy.
Specjalistyczne ustugi Swiadczone bedg przez 7 dni w tygodniu w godzinach 8.00 - 20.00.
Miejscem $wiadczenia specjalistycznych ustug bedzie teren Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy, przede
wszystkim mieszkania klientéw Zamawiajgcego. W wyjatkowych sytuacjach ustuga moze by¢ $wiadczona
poza terenem Dzielnicy Bielany iw innych godzinach, niz wskazane w ust.2.
Przewidywana ilo$¢ godzin $wiadczonych specjalistycznych ustug w ramach niniejszej umowy wynosi 7 727
godzin.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo modyfikacji okreslonego jak wyzej przedmiotu umowy polegajacej na
rezygnacji z czesci ustug lub zmiany zakresu ustug, a Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu zadne
roszczenie wobec Zamawiajgcego.
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ udzielenia zaméwien uzupetniajgcych.
Wykonawca zobowiazuje sie wykona¢ powierzone zamoéwienie zgodnie z przedstawiong ofertg oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa.
Wykonawca os$wiadcza niniejszym, iz posiada wymagane i niezbedne uprawnienia wynikajgce z
obowiazujgcych przepisow prawa do wykonania prac objetych niniejsza umowg, a takze odpowiednie
srodki rzeczowe, zespot fachowcow oraz doswiadczenie do wykonania niniejszego zamowienia, a ponadto
zobowigzuje sie do wykonania wszystkich prac zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy i z wymagang dla
tych prac starannoscia.
Wykonawca o$wiadcza takze, iz wszystkie osoby wyznaczone przez niego do realizacji niniejszej umowy
posiadajg odpowiednie kwalifikacje oraz przeszkolenia i uprawnienia wymagane przepisami prawa.
Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje odpowiednig liczba o0s6b stanowigcych personel realizujacy
bezposrednio czynnosci stanowigce przedmiot zamdéwienia.
Szczego6towy opis przedmiotu umowy zostat okreslony w zatgczniku nr 1 do SIWZ, ktéry stanowi integralng
czes¢ umowy.

§2
Warto$¢  umowy (z  podatkiem  VAT)  WYNoSi  .cccrnveciiininnns zt  (stownie  ziotych:
/100), zgodnie z ofertg Wykonawcy stanowigcg zatgcznik nr 2 do niniejszej



2. Cena jednostkowa $wiadczenia jednej godziny ustugi (z podatkiem VAT) wynosi ... zt (stownie

ztotych:e, 00/100), zgodnie z oferta Wykonawcy stanowigcg zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.
83
Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 02.01.2015 r. do dnia 31.12.2015 r. Zamo6wienie moze nie by¢ w pehni
wyczerpane przez Zamawiajagcego i zakonczone w przypadku wyczerpania $rodkéw finansowych

Zamawiajgcego.

1. Strony ustalajg osoby do kontaktu:

2. O zmianie os6b, o ktdrych mowa w ust. 1 strony kazdorazowo poinformujg w formie pisemnej.

85
1. Wykonawca zobowigzuje sie do dotozenia nalezytej starannosci w zakresie Swiadczenia specjalistycznych
ustug oraz do kontroli jakosci Swiadczonych specjalistycznych ustug w miejscu ich wykonywania.
2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli prawidtowego wykonywania specjalistycznych ustug przez
Wykonawce.
§6
1.  Wykonawca S$wiadczyé bedzie ustugi specjalistyczne na podstawie indywidualnych decyzji
administracyjnych, przyznajgcych $Swiadczenie poszczeg6inym S$wiadczeniobiorcom, ktérych kopie (bez
uzasadnienia) przekazane zostang Wykonawcy.
2. Dopuszcza sie zlecenie wykonania ustug ustnie lub przestanie zlecenia faksem. Zlecenie takie zostanie
nastepnie potwierdzone decyzja administracyjng (bez uzasadnienia).
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1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania powierzonych ustug w terminach zleconych przez
Zamawiajgcego.

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ staly kontakt telefoniczny z koordynatorem ustug réwniez poza
godzinami $wiadczenia ustug, ponadto w uzasadnionych przypadkach Wykonawca gwarantuje zapewnienie
niezwtocznego wykonania ustugi, rowniez poza godzinami okreslonymi w § 1 ust. 2 niniejszej umowy.

3. Wykonawca umozliwi regularny kontakt oséb Swiadczacych specjalistyczne ustugi z Zamawiajacym.

§8

1. Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego podejmowania dziatan w przypadku spraw
interwencyjnych zgtaszanych przez Zamawiajgcego lub klienta.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego w formie pisemnej (wedlug wzoru
stanowigcego zalgcznik nr 1B do opisu przedmiotu zamdéwienia) w mozliwie najszybszym terminie, o
kazdej istotnej zmianie sytuacji osoby korzystajgcej ze specjalistycznych ustug, majacej wplyw na ich
realizacje.

3. Wykonawca zobowigzany bedzie przedstawi¢ na zgdanie Zamawiajgcego miesieczny harmonogram
specjalistycznych ustug, a takze terminy, godziny oraz miejsce realizacji specjalistycznych ustug u
poszczegblinych klientéw.

4. W przypadkach szczeg6lnie uzasadnionych do zadan Wykonawcy bedzie nalezato powotanie zespotu
lub udziat w zespole utworzonym w celu szczeg6towej diagnozy sytuacji klienta oraz podjecia
skoordynowanych dziatann majgcych na celu rozwigzanie jego trudnej sytuaciji.

5. Wykonawca zobowigzany bedzie do opracowania indywidualnych planéw pomocy w odniesieniu do
zleconego zakresu specjalistycznych ustug oraz przekazywania ich Zamawiajgcemu w terminie nie
dtuzszym niz 2 miesigce od daty rozpoczecia realizacji ustugi.

6. Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawiania kwartalnej oceny realizacji specjalistycznych
ustug wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr ID do opisu przedmiotu zaméwienia.
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1. Strony ustalajg, iz do realizacji specjalistycznych ustug Wykonawca zapewni:
1) Koordynatora / koordynatorow



2) Personel - osoby sprawne fizycznie i intelektualnie, z odpowiednimi, w zaleznosci od
indywidualnych potrzeb klientéw kwalifikacjami, okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

Zamawiajagcy ma prawo kontrolowania w kazdym czasie kwalifikacji oraz spetnienia warunkoéw okre$lonych

w stosownych przepisach prawa przez osoby $wiadczace ustugi.

Wykonawca przekazat przed podpisaniem umowy wykaz os6b, ktére bedag uczestniczyé w wykonywaniu

zamowienia (koordynator oraz personel) - wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1E do opisu przedmiotu

zamowienia. Wykonawca zobowigzany bedzie kazdorazowo przekazywaé¢ na pismie informacje na temat
zmian w powyzszym zakresie oraz nowo zatrudnionych oséb do Swiadczenia specjalistycznych ustug wedtug
wzoru tabeli zamieszczonej w zatgczniku nr 1E do opisu przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca nie bedzie kierowat do ustugobiorcéw os6b spokrewnionych, powinowatych lub wspdlnie z

nimi  zamieszkatych. Osoby kierowane do S$wiadczenia specjalistycznych ustug w mieszkaniu

Swiadczeniobiorcy nie powinny wprowadza¢ os6b nieupowaznionych, wiasnych zwierzat, pali¢ tytoniu,

spozywac alkoholu itp.

Wykonawca zobowiazany bedzie zapewni¢ osobom wykonujgcym ustugi:

a) dokument ze zdjeciem, imieniem i nazwiskiem oraz nazwag itelefonem Wykonawcy,

b) wyposazenie w odpowiednie ubranie ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy (tj.
rekawiczki, maseczki, fartuchy, itp.) oraz bilety komunikacji miejskiej niezbedne do wykonywania
czynnos$ci zwigzanych ze $wiadczeniem ustug np. w przypadku koniecznosci dojazdu wraz ze
$wiadczeniobiorca do lekarza

§10

Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych os6b objetych specjalistycznymi
ustugami, bedacych przedmiotem niniejszej umowy, dla celow zwigzanych z jej realizacja.

W celu prawidtowego wykonania niniejszej umowy, Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do przetwarzania
posiadanych przez niego danych osobowych dotyczacych Swiadczeniobiorcow w nastepujgcym zakresie i
zgodnie z nastepujacym przeznaczeniem:

1) w celu $wiadczenia specjalistycznych ushug,

2) w zakresie: imie, nazwisko, adres zamieszkania, wiek, nr telefonu kontaktowego, stan zdrowia w
zakresie niezbednym do realizacji umowy jak i inne dane potrzebne do realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzany jest stosowaé¢ $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednio do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochronag,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2014 r.,
poz. 1182) oraz Rozporzgdzenia MSWIA z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i
systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024).
Wykonawca os$wiadcza, ze jest Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za naruszenie zasad przetwarzania
danych osobowych okreslonej w rozdziale 8 ww. ustawy o ochronie danych osobowych i zobowigzuje sie
zachowaé¢ w tajemnicy dane osobowe, do ktérych przetwarzania zostat upowazniony oraz sposoby ich
zabezpieczenia.

§11

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate u klientéw oraz szkody dotyczace zdrowia lub
zycia klienta powstate w trakcie wykonywania ustug przez Wykonawce oraz w zakresie zleconych ustug,
Swiadczonych przez osoby, z pomocg ktérych Wykonawca wykonuje ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ optacong polise, a w przypadku jej braku inny dokument
potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej od prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z przedmiotem umowy na kwote minimum 150 000,00 zi.

Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania lub kontynuowania polisy ubezpieczeniowej przez okres
obowigzywania umowy.

8§12

Wykonawca zobowigzany bedzie przekazywa¢ Zamawiajgcemu do dnia 5-tego kazdego miesigca nastepujacego
po miesigcu, w ktérym realizowane byly specjalistyczne ustugi:

1) do wgladu karty pracy za kazdy miesiac Swiadczonych specjalistycznych ustug opiekunczych,
ktore powinny zawiera¢ nastepujgce informacje:
a) imie i nazwisko osoby korzystajacej z ustug,
b) imie i nazwisko osoby Swiadczacej ustugi,



c) daty igodziny poszczegélnych dyzurow,
d) poswiadczenie realizacji ustugi,
e) uwagi zawierajagce informacje odnosnie przebiegu realizacji ustug
2) rozliczenie realizacji zleconych specjalistycznych ustug opiekunczych, zgodnie z zatgcznikiem nr
1A do opisu przedmiotu zaméwienia.
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Wykonawca zobowigzany jest, po uptywie kazdego miesigca, do pomocy klientom tego wymagajagcym w
dokonywaniu optaty za Swiadczone specjalistyczne ustugi, ktéra wynika z decyzji administracyjnej i wnoszona
jest do kasy Zamawiajgcego Ilub przelewem na konto wskazane przez Zamawiajgcego w terminie
uwzglednionym w decyzji administracyjne;.

1

§14

Podstawg do wyptacenia wynagrodzenia za dany miesigc rozliczeniowy bedzie faktura wystawiona przez
Wykonawce po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego dokumentéw, o ktérych mowa w § 12.

Wysokos¢ faktury obliczona bedzie jako iloczyn stawki godzinowej okreslonej w § 2 ust. 2 iilosci faktycznie
wykonanych w danym miesigcu rozliczeniowym godzin specjalistycznych ustug.
Ostateczne rozliczenie danego miesigca moze by¢ korygowane przez Strony w nastepnych miesigcach.
Faktura bedzie ptatna przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie 14 dni od dnia dostarczenia
Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury wraz z wymaganymi dokumentami.

Za date zaptaty uznaje sie dzien wystawienia polecenia przelewu przez Zamawiajgcego.

§15
Zamawiajgcemu przystuguje prawo obcigzenia Wykonawcy karg umowng za nienalezyte lub niezgodne z
umowag wykonywanie specjalistycznych ustug w wysokosci 5 % wynagrodzenia miesiecznego, o ktérym
mowa w § 14 ust. 2 przystugujacego za dany miesigc, w ktdrym zdarzenie nastgpito. Kary naliczane sa
niezaleznie dla kazdego zdarzenia.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo obcigzenia Wykonawcy karg umowng w przypadku rozwigzania umowy
przez Zamawiajgcego z winy Wykonawcy lub nieuzasadnionego rozwigzania umowy przez Wykonawce w
wysokosci 10 % wartosci umowy (z podatkiem VAT), o ktérej mowa w § 2 ust. 1
Kary umowne okreslone w niniejszej umowie moga by¢ naliczane i dochodzone niezaleznie z réznych
tytutow.
Przewidziane w niniejszym paragrafie kary umowne nie wylaczaja mozliwosci dochodzenia przez
Zamawiajgcego odszkodowania przewyzszajgcego wysoko$¢ kar umownych na zasadach ogo6lnych
okreslonych w kodeksie cywilnym.
Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie przez Zamawiajgcego kar umownych z przystugujgcego
Wykonawcy wynagrodzenia za dany miesigc. Zamawiajagcy poinformuje Wykonawce na pismie o fakcie
pomniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku z powstaniem obowigzku zaptaty kwoty kar
umownych.
Wykonawca moze zada¢ od zamawiajgcego odsetek ustawowych za zwtoke w zaptacie faktury.

§ 16
W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia, Zamawiajgcy moze odstapi¢ od
umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznos$ciach. W takich przypadkach
Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonanej cze$ci umowy.
W razie niewykonywania lub nienalezytego wykonywania przez Wykonawce postanowienn umowy
zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy po uptywie terminu wyznaczonego Wykonawcy na doprowadzenie
do stanu zgodnego z ustaleniami umowy.
W razie razacego naruszenia przez Wykonawce postanowied umowy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
odstgpienia od umowy bez wyznaczenia terminu dodatkowego.

§17
Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy moga nastgpi¢ wytgcznie w granicach unormowania art.
144 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoOwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2013 r. poz. 907 z
pézn. zm.) i pod rygorem niewaznosci wymagaja formy pisemne;j.



2. Do spraw zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz.U. z 2013 r. poz. 907 z pézn. zm.), ustawa o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2013 r. poz. 182 z pdzn. zm.) oraz
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych z dnia 22
wrze$nia 2005 r. (Dz.U. Nr 189, poz. 1598, z pézn. zm.). W sprawach nie uregulowanych w ww. ustawach
oraz niniejszej umowie stosuje sie takze przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne przepisy wiasciwe ze
wzgledu na przedmiot umowy.

Strony beda dazyly do polubownego rozwigzywania ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy nimi na
tle niniejszej umowy. W przypadku jednak braku mozliwosci osiggniecia porozumienia spory te poddane
zostang rozstrzygnieciu przez Sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

w

§18
* Wersja dla os. fizycznej nieprowadzacej dziatalno$ci gospodarczej oraz dla os. fizycznej prowadzacej
dziatalno$¢ gospodarcza

1. Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci
przedmiot umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1
ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2014 r., poz.
782), ktora podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy, z zastrzezeniem ust. 2 (ew. i ust.
3).

2. W)ykonawca wyraza zgode na udostepnianie w trybie ustawy, o ktérej mowa w ust. 1, zawartych w
niniejszej umowie dotyczgcych go danych osobowych w zakresie obejmujgcym imie i nazwisko, a w
przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - réwniez w zakresie firmy.

3. Ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy udostepnieniu, o ktorym mowa w ust. 1, nie bedg podlegaty
informacje zawarte w § ..., zatgczniku nr ... do niniejszej umowy stanowiagce informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa Ilub inne posiadajace warto$¢ gospodarczg
(wytgcznie w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarczg).

* ,wersja dla przedsiebiorcy” — innego niz osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza
1. Wykonawca oS$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnos$ci dotyczace
go dane identyfikujgce, przedmiot umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng
w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.
U. z 2014 r., poz. 782), ktéra podlega udostepnianiu w trybie przedmiotowej ustawy (ew. z
zastrzezeniem ust. 2).
2. Ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy udostepnieniu, o ktérym mowa w ust. 1, nie beda podlegaty
informacje zawarte w § ..., zatgczniku nr ... do niniejszej umowy stanowiace informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne posiadajgce wartos$¢ gospodarcza.

8§19

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego i jeden dla
Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy

Zatgczniki do umowy:

1. Opis przedmiotu zamdwienia
2. Kopia oferty Wykonawcy



Zakgcznik nr 4.1

OSWIADCZENIE
o spetnianiu warunkow udziatlu w postepowaniu

Ja, nizej podpisany

reprezentujgc Wykonawce, tj.

(petna nazwa Wykonawcy lub Wykonawcow)

w postepowaniu o udzielnie zamoéwienia publicznego na ustuge polegajacg na $wiadczeniu
specjalistycznych ustug opiekuiczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (w tym réwniez
autyzmem) na rzecz klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

OSWIADCZAM,
ze podmiot, ktory reprezentuje spetnia warunki udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22

ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych, ktorych opis sposobu oceny zostat dokonany w § 5 ust. 1
SIWZ,

(Podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej)



Zakgcznik nr 4.2

OSWIADCZENIE
0 braku podstaw do wykluczenia

Ja, nizej podpisany

reprezentujgc Wykonawce, tj.

(petna nazwa Wykonawcy lub Wykonawcow)

w postepowaniu o udzielnie zamowienia publicznego na ustuge polegajaca na S$wiadczeniu
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (w tym rowniez
autyzmem) na rzecz klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

OSWIADCZAM,

ze brak jest podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamo6wienia Wykonawcy, ktérego
reprezentuje w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 - 2a ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.

(Podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej)



Zakgcznik nr 5

Wykaz wykonanych lub wykonywanych gtéwnych ustug potwierdzajgcych spetnianie warunku udziatu w postepowaniu

llos¢
zrealizowanych Wskaza¢ maksymalnie 12-miesieczny
Lo godzin w ramach okres wykonania/wykonywania o
L.p. Nazwa zamodwienia wskazanego w od dnia...._ do Nazwa Zamawiajacego
kolumnie obok AN
okresu

Uwagal!!
Do wykazu nalezy dotgczy¢ dowody potwierdzajgce, ze ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywanie nalezycie.

(Podpis wykonawcy lub osoby upowaznionej)



Zakacznik nr 6

Wykaz godzin w zakresie Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
wchodzgcych w zakres Swiadczen pomocy spotecznej zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 22 wrzes$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych,
zrealizowanych w okresie od 01 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 2013 r.

llos¢
zrealizowanych
godzin w ramach

L.p. Nazwa zamowienia wskazanego w Okres wykonywania Nazwa Zamawiajgcego
kolumnie obok
okresu
Uwagal!!

Do wykazu nalezy dotgczy¢ dowody potwierdzajgce, ze ustugi zostaty wykonane nalezycie.

(Podpis wykonawcy lub osoby upowaznionej)



